Deklaracja Grupy Volkswagen dotyczaca praw socjalnych, stosunkéw pracy oraz biznesu i praw
czlowieka

Preambuta

W ramach niniejszej deklaracji Grupa Volkswagen utwierdza podstawowe prawa i zasady socjalne w ramach
swojej polityki korporacyjnej. Proaktywne zarzadzanie biezacymi wyzwaniami globalnymi jest decydujgcym
czynnikiem dla Grupy Volkswagen w ochronie konkurencyjnosci oraz warunkiem koniecznym dla zapewnienia
dobrych warunkéw pracy

Grupa Volkswagen jest zaangazowana w wypetnianie obowigzkéw w dziedzinie odpowiedzialno$ci spoteczne;
towarzyszacych jej statusowi jako firmy globalnej. Zdajgc sobie sprawe, ze trwaty sukces ekonomiczny jest
mozliwy wylgcznie przy jednoczesnym uwzglednieniu kwestii ekologicznych i — przede wszystkim —
spotecznych, Grupa Volkswagen i jej pracownicy wspoéinie stawiajg czota wynikajgcym stad wyzwaniom.
Zabezpieczenie przysztosci Grupy Volkswagen i jej pracownikéw odbywa sie w duchu zarzgdzania konfliktami
na drodze wspotpracy oraz zaangazowania spotecznego opartego na podstawie oraz przy wyznaczonym celu,
jakim jest zapewnienie konkurencyjnosci ekonomicznej i technologicznej. Efektywno$é ekonomiczna i ochrona
miejsc pracy sg naszymi rownorzednymi i wspolnymi celami.

Grupa Volkswagen jest szczegélnie zaangazowana w obowigzki wynikajgce z jej odpowiedzialnosci
korporacyjnej w dziedzinie praw cztowieka i uznaje ponizsze konwencje i deklaracje migdzynarodowe,
potwierdzajac jednocze$nie swoje poparcie dla powigzanych z nimi tresci i zasad. Obejmujg one:

- Powszechng Deklaracje Praw Cztowieka, ujednolicong w szczegoinosci w Miedzynarodowym Pakcie
Praw Obywatelskich i Politycznych oraz Miedzynarodowym Pakcie Praw Gospodarczych,
Spotecznych i Kulturalnych (oprécz innych obowiazujgcych traktatdw dotyczgcych praw cziowieka,
np. Konwencji o Prawach Dziecka)

- Podstawowe normy pracy MOP!

- Trojstronng Deklaracje Zasad Dotyczacych Przedsiebiorstw Wielonarodowych i Polityki Spotecznej
MOP

- Dziesig¢ zasad inicjatywy ONZ Global Compact,

- Wytyczne ONZ dotyczace biznesu i praw czlowieka,

- Wytyczne OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych.

Niniejsza deklaracja w sposéb wyrazny podkresla zasady o podstawowym znaczeniu dla ksztattowania naszej
odpowiedzialno$ci korporacyjnej, a szczegdlnie naszego obowigzku nalezytej starannosci w odniesieniu do
poszanowania praw cztowieka. Obejmuje to normy miedzynarodowe wymienione powyzej oraz odpowiednie
przepisy krajowe. Ponadto Grupa Volkswagen aktywnie opowiada sie za propagowaniem praw cztowieka,
przede wszystkim w kontekscie projektow spotecznych istotnych z punktu widzenia praw cziowieka.

Niniejsza deklaracja stanowi wigzgcg podstawe dla stosunkow spotecznych i stosunkéw pracy w grupie
Volkswagen.2? Stuzy ona réwniez jako punkt odniesienia dla ksztattowania relacji z dostawcami i innymi
partnerami biznesowymi. Wynikajgce stad wymagania, oczekiwania oraz mechanizmy eskalacji sg okreslone
i usankcjonowane w specjainych procesach biznesowych zgodnie z wytycznymi dotyczgcymi wdrazania
niniejszej deklaracji. Konkretne oczekiwania w stosunku do dostawcow, wynikajgce z niniejszej deklaracji,
zostaty okreslone w Kodeksie postepowania dla Partneréw Biznesowych. Niniejsza polityka musi zostaé uznana
przez wszystkich dostawcow przed nawigzaniem relacji biznesowe;.

Dla wigkszej przejrzysto$ci w catym tek$cie uzywana jest czasami wytgcznie forma meska, mimo odnoszenia
sig¢ w rownym stopniu do obu pici. Ta skrocona forma zwrotu jest uzywana w celach redakcyjnych i nie jest
wyrazem jakichkolwiek uprzedzen.

! Podstawowe normy pracy MOP C29, C87, C98, C100, C105, C111, C138 i C182.

? Pozostate istotne dla catej Grupy zasady i przepisy, np. dotyczace stosunkéw pracy, bezpieczenstwa i higieny

pracy, pracy tymczasowej i ksztatcenia zawodowego, znajdujg sie w oddzielnych kartach. Majg one
zastosowanie do krajow i spotek reprezentowanych w EKBR / WKBR.



W sposob analogiczny niniejsza deklaracja stanowi podstawe dla dialogu z dalszymi zainteresowanymi
stronami wewnetrznymi i zewnetrznymi oraz ze spotecznosciami lokalnymi w poblizu lokalizacji i srodowisku
dziatalnosci gospodarcze;j.

Zakres

Grupa Volkswagen, Europejska Rada Zaktadowa Grupy Volkswagen i Globalna Rada Zaktadowa Grupy
Volkswagen (EKBR / WKBR) przyjmujg niniejszg deklaracie w imieniu Volkswagen AG oraz w imieniu
kontrolowanych jednostek powigzanych Volkswagen AG.3

Volkswagen stara sie propagowac te same zasady i cele w spotkach, w ktérych Grupa Volkswagen ma udziaty,
ale ktdre nie sg powigzanymi spétkami grupy.

Zasady i cele okrelone ponizej sg realizowane przy nalezytym poszanowaniu i zgodnie z przepisami
obowiazujgcymi w rdznych krajach i lokalizacjach. W przypadku gdy wymogi krajowe sg mniej rygorystyczne
niz dobrowolne standardy, Grupa Volkswagen propaguje poziom zaawansowania ponizszych zasad i celow.

Zasady i cele
Wolno$¢ zrzeszania sie i rokowania zbiorowe

Grupa Volkswagen uznaje podstawowe prawo wszystkich pracownikow do tworzenia i wstepowania do
zwiazkow zawodowych oraz reprezentacji pracownikéw.* W tym kontekscie Grupa Volkswagen zobowigzuje
sie do ochrony neutralnosci. Wyklucza to wszelkie formy dyskryminacji ze wzgledu na dziatalnos¢ zwigzkowa.®

Jesli to podstawowe prawo jest ograniczone przez przepisy lokalne, nalezy wspierac inne i zgodne z prawem
mozliwosci ustanawiania reprezentacji pracownikow.

Grupa Volkswagen uznaje prawo do rokowan zbiorowych.® Grupa Volkswagen i zwigzki zawodowe lub
reprezentacje pracownikéw wspoinie angazujg si¢ w dialog spoteczny. Tym samym rokowania zbiorowe s3
szczegolnym wyrazem tego dialogu spotecznego.

Grupa Volkswagen szanuje prawo do strajku, o ile prawo to jest wykorzystywane zgodnie z odpowiednimi
krajowymi systemami prawnymi.

Zakaz pracy przymusowej

Grupa Volkswagen odrzuca prace przymusowa oraz wszelkie formy wspotczesnego niewolnictwa, w tym handel
ludzmi.” Dotyczy to w szczegdlnosci pracy wykonywanej przymusowo na skutek zastraszania, pod grozba kary
lub znalezienia sie w niekorzystnym potozeniu (np. zniewolenie w wyniku zadtuzenia lub przymusowa praca
wiezniow). Stosunki pracy sg oparte na dobrowolnym uczestnictwie i mogg zosta¢ zakoriczone w dowolnym
momencie przez pracownikéw z wiasnej, nieprzymuszonej woli, z zachowaniem rozsgdnego okresu
wypowiedzenia.

Zakaz dyskryminacji i molestowania

3 Wszystkie jednostki powigzane w ramach Grupy Volkswagen sg jednostkami kontrolowanymi bezposrednio
lub posrednio. Odnosi sie to do nastgpujacych jednostek: (1) Volkswagen AG lub jednostki kontrolowane
Volkswagen AG posiadajg ponad 50% akgji lub udziatéw badz kapitatu zaktadowego lub (2) firma Volkswagen
AG moze wykonywaé ponad 50% praw glosu w komitetach lub organach zarzadzajgcych jednostki na
podstawie waznych umoéw pomiedzy akcjonariuszami (np. uméw o prawach gtosu) i regulaminéw (np. statutu
spotki).

4 Konwencja MOP nr 87.

5 Konwencja MOP nr 135.

& Konwencja MOP nr 98.

7 Konwencje MOP nr 29 i 105.



Grupa Volkswagen odrzuca wszelkie formy dyskryminacji, molestowania lub nieuzasadnionego dziatania na
niekorzys¢. Odnosi sig to w szczegodlnosci do dyskryminacji ze wzgledu na pochodzenie etniczne lub spoteczne,
kolor skory, pte¢, narodowos€, jezyk, religie, ograniczenia fizyczne lub psychiczne, tozsamo$¢ piciowa,
orientacje seksualng, stan zdrowia, wiek, stan cywilny, ciaze/rodzicielstwo, przynalezno$é do zwigzkéow
zawodowych lub przynalezno$¢ polityczng, o ile taka przynalezno$¢ opiera sie na zasadach demokracii
i poszanowania 0s6b o innych pogladach.®? Grupa Volkswagen jest zaangazowana w zapewnienie rownych
szans i rownego traktowania oraz propaguje atmosfere wzajemnego szacunku i réznorodnosci, w ktorej
pracownicy sg wybierani, zatrudniani i awansowani tylko na podstawie ich przydatnosci, kwalifikacii
i umiejetnosci. Grupa Volkswagen jest zaangazowana w zapewnienie zdrowej rownowagi miedzy zyciem
zawodowym a prywatnym i spetnia wymogi w celu osiagniecia tego zatozenia.

Grupa Volkswagen jest zaangazowana w réznorodno$¢ kulturowg i szanuje prawa mniejszosci etnicznych,
religijnych itp. oraz propaguje prace zespotowg charakteryzujacg sie wzajemnym szacunkiem.

Grupa Volkswagen szanuje i chroni prawa grup szczegdlnie wrazliwych, np. kobiet w cigzy, o0soéb
niepetnosprawnych, imigrantdéw, pracownikéw w podesztym wieku oraz ludnosci tubylcze;j.

Grupa Volkswagen nie toleruje jakiejkolwiek formy przesladowania — molestowania seksualnego czy nekania
psychicznego. Odnosi sie to w szczegdinosci do przemocy i nekania w srodowisku pracy, majgcego miejsce
w trakcie, w zwigzku z wykonywang pracg lub w jej wyniku.® W zwigzku z tym sygnatariusze wyrazajg opinie,
ze zapobieganie i zakazywanie takich zachowan przy uzyciu odpowiednich $rodkéw jest konieczne i wymagane
dla zapewnienia dobrego samopoczucia w pracy.

Zakaz pracy dzieci i ochrona mtodocianych pracownikéw
Praca dzieci jest zabroniona.

Najnizszy wiek dopuszczenia do zatrudnienia osoby jest okreslany zgodnie z normami Miedzynarodowe;
Organizacji Pracy oraz wymogami zakazu pracy dzieci w niebezpiecznych warunkach.°

Wynagrodzenie i $wiadczenia

Wynagrodzenia i $wiadczenia wyptacane za normalny tydzien pracy nie mogg byé nizsze od gwarantowanego
ustawowo minimum krajowego. W przypadku braku przepiséw prawnych lub dotyczgcych rokowan zbiorowych
jako punkt odniesienia wykorzystywane sg wynagrodzenia i $wiadczenia zgodne z taryfg branzowa,
zwyczajowo przyjete dla danej lokalizacji i zapewniajace odpowiedni poziom zycia dla pracownikow i ich rodzin.

Grupa Volkswagen uznaje zasade rownosci wynagrodzen za prace takiej samej wartosci, w szczegoélnosci
w odniesieniu do pracownikdw pici meskiej i zenskiej. !

Czas pracy

Grupa Volkswagen uznaje zasade, ze czas pracy musi odpowiada¢ co najmniej krajowym wymogom prawnym
lub minimalnym normom obowigzujgcym dla poszczegdlnych sektorow gospodarki krajowej. Grupa Volkswagen
w miarg mozliwo$ci propaguje dialog spoteczny oparty na rokowaniach zbiorowych w celu zapewnienia, ze czas
pracy spetnia kryteria humanitarnego traktowania i nie powoduje zagrozenia zdrowia.

Bezpieczenstwo i higiena pracy, ochrona przeciwpozarowa oraz ochrona srodowiska

Grupa Volkswagen docenia wage bezpieczenstwa i higieny pracy, ochrony przeciwpozarowej oraz ochrony
srodowiska i jest zaangazowana w tworzenie bezpiecznego $rodowiska pracy i zapewnienie zdrowych
warunkoéw zatrudnienia zgodnie z wiasciwymi normami miedzynarodowymi. W tym zakresie zapewnia

8 Konwencja MOP nr 111

% Konwencja MOP nr 190.

'O Konwencje MOP nr 138 182
" Konwencja MOP nr 100.
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bezpieczenstwo i higiene pracy oraz ochrone przeciwpozarowg w miejscu pracy bez kosztdw ponoszonych
przez pracownikow, co najmniej w kontekscie odpowiednich przepisow krajowych w zgodzie z wymaganiami
odpowiedniego systemu zarzadzania zgodnoscig. Grupa Volkswagen bedzie podejmowa¢ odpowiednie srodki
ochronne (np. techniczne, organizacyjne lub osobiste) w tym zakresie i bedzie zapewnia¢ oraz sledzi¢ ich
zgodno$é i ciagte doskonalenie z wykorzystaniem istniejacych systemoéw zarzadzania oraz we wspotpracy
z partnerami spotecznymi. To samo odnosi si¢ do $rodkéw korporacyjnej ochrony $rodowiska. W swojej
deklaracji misji i polityce w zakresie ochrony $rodowiska Grupa Volkswagen zobowigzuje si¢ do podejmowania
dziatan przyjaznych dla srodowiska i racjonalnego wykorzystania zasoboéw w catej swojej dziatalnosci.

Ochrona informacji poufnych

Grupa Volkswagen jest zaangazowana w ochrong¢ danych osobowych i ochrone informacji poufnych.
Jednoczesnie Grupa Volkswagen ma $wiadomos¢ istotnego znaczenia danych, np. dla cyfrowych modeli
biznesowych. Zarazem oznacza to odpowiedzialne wykorzystanie danych.

Pozyskiwanie, przechowywanie, przetwarzanie i inne wykorzystanie danych osobowych wymaga zgody osoby,
ktorej dane dotycza, uregulowania na podstawie umowy lub na innej podstawie prawnej.

Ochrona wolnos$ci sumienia, wypowiedzi i wyznania

Grupa Volkswagen szanuje prawo do wolnosci sumienia, wypowiedzi i wyznania. W przypadkach gdy prawa te
podlegajg ograniczeniom krajowym, opowiada si¢ ona za dialogiem spotecznym.

Ochrona nietykalnosci cielesnej, zakaz torturowania

Grupa Volkswagen wyraza przekonanie, ze ochrona nietykalnosci cielesnej ma pierwszorzedne znaczenie
i wykorzystuje odpowiednie $rodki w kontekscie spotki oraz w ramach swoich obowigzkow zadbania
o odpowiednig ochrone tego prawnie chronionego prawa.

Grupa Volkswagen uznaje swojg przeszio$¢ i swojg historyczng odpowiedzialnos¢ oraz szanuje
miedzynarodowe prawa cztowieka w tym kontekscie.

Jakiekolwiek zaangazowanie, w tym wspotudziat lub udziat w porwaniach, torturowaniu, zabéjstwach lub innych
czynach tego rodzaju, jest bezwzglednie odrzucane.

Wykorzystanie systemow zarzadzania do wdrazania niniejszej deklaracji

Przestrzeganie i realizacja zasad i celow okreslonych w niniejszej deklaracji sg $ledzone z wykorzystaniem
istniejgcych systemow zarzadzania zgodnoscig kierowanych ekspozycjg na ryzyko, ktore jako punkt odniesienia
majg uznane normy.

Oparty na tresci projekt i ukierunkowanie tych istniejgcych systemow zarzgdzania bardziej szczeg6towo opisano
w dedykowanych wytycznych dotyczacych wdrazania niniejszej deklaracji. Lokalne wdrozenie jest zlecane
pracownikowi odpowiedzialnemu na szczeblu regionalnym w odnosnej lokalizacji.

W Grupie Volkswagen odpowiednie $rodki w zakresie wdrazania niniejszej deklaracji wynikajg
z obowigzujgcych przepisow prawa i regulaminu przedsiebiorstwa w $cistej wspotpracy z reprezentacjg
pracownikow. Odnosi sie to w szczegdlnosci do srodkéw obejmujgcych szkolenie i komunikacje.

Sygnatariusze potwierdzajg swoje zaangazowanie w ciggte monitorowanie zgodnosci z niniejszg deklaracjg
oraz ocene jej stosowania. Bedzie to miato miejsce co najmniej raz w roku, w trakcie spotkania Europejskiej
Rady Zaktadowej Grupy Volkswagen i Globalnej Rady Zaktadowej Grupy Volkswagen (EKBR / WKBR). Prawo
lokalnych reprezentaciji pracownikow do wezwania lokalnego kierownictwa do zainicjowania tej oceny w ciagu
roku nie bedzie niniejszym naruszone.

Postanowienia koncowe

Po podpisaniu niniejsza deklaracja wchodzi w zycie i zastepuje poprzednig ,Deklaracje dotyczgcg praw
socjalnych i stosunkow pracy w firmie Volkswagen” zmieniong 11 maja 2012 r. Z niniejszej deklaracji nie



wynikajg zadne prawa indywidualne ani prawa stron trzecich
Niniejsza deklaracja nie ma mocy wsteczne;j.

Niniejsza deklaracja bedzie oceniana ponownie w trakcie spotkan Europejskiej Rady Zaktadowej Grupy
Volkswagen i Globalnej Rady Zakfadowej Grupy Volkswagen w celu okreslenia potrzeby wprowadzenia
modyfikacji i moze by¢ dostosowywana za obopoinym porozumieniem. Gdyby jakiekolwiek postanowienie
niniejszej deklaracji okazato sie¢ prawnie niewazne, strony zgodnie postanawiajg ustanowi¢ nowy zapis jak
najbardziej zblizony do postanowienia niewaznego.

W przypadku niejasnosci w odniesieniu do interpretacji lub stosowania niniejszej deklaracji wersja niemiecka
bedzie mie¢ pierwszenstwo. Sygnatariusze postanawiajg konsultowaé sie wzajemnie w takim przypadku.
Deklaracja musi by¢ odpowiednio zakomunikowana stronom podpisujgcym w ramach ich odpowiedniego
obszaru odpowiedzialnosci niezwtocznie po podpisaniu deklaracji.

Za Za
Europejskg Rade Zaktadowy i Zarzad Grupy
Globalng Rade Zaktadowa Grupy Volkswagen
Volkswagen
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